
Общие рекомендации для туроператоров и гидов 

В связи с новым короновирусом (SARS-CoV-2) вызванной инфекцией              

(COVID-19) 

 
Рекомендации для туристических компаний, организаторов  всех видов 

туров, гидов и водителей: 

Количество туристов и правила их размещения в транспортном средстве должны 

соответствовать утвержденным правилам (Приложение №1 к рекомендациям); 

Перед поездкой в тур гид, водитель и туристы должны пройти термоскрининг. Данные должны 

записываться специальный журнал. Термоскрининг должен осуществляться ежедневно; 

Всем членам группы, в том числе, гиду и водителю, должны быть предоставлены средства 

индивидуальной защиты. В закрытых пространствах обязательно использовать маски, а перчатки, 

защитный экран/очки в соответствии с необходимостью; 

В каждом транспортном средстве должно быть дезинфицирующее средство для рук, содержащее не 

менее 70% спирта; 

В офисах и автомобилях регулярно (но не реже, чем каждые 2 часа) проводить обработку рабочих 

поверхностей (включая клавиатуру, кнопки, дверные ручки, кнопки включения/выключения, телефоны 

и другие часто используемые поверхности и предметы) дезинфицирующим раствором 

соответствующей концентрации; 

• У кабины водителя в целях обеспечения дистанции от пассажиров должен быть установлен 

прозрачный защитный барьер; 

• После каждой поездки туристов необходимо проводить дезинфекцию/санитарную обработку 

внутренних и внешних поверхностей автотранспортного средства с которым соприкасаются 

туристы; 

• В транспортном средстве особенно тщательно должны очищаться подголовники и подлокотники; 

• В транспортных средствах обязательно  проводить регулярное  проветривание, открывать окна; 

• Во время тура водителю должен быть выдан индивидуальный термометр, термоскрининг должен 

осуществляться ежедневно, полученные данные записываются и хранятся  в специальный журнал  с 

целью из мониторинга. 

• Организаторы всех типов туров и самозанятые гиды обязаны соблюдать требования настоящих 

рекомендаций. 

Обязанности ГИДА : 

• Перед встречей с туристами ГИД обязан одеть маску; 

• Во время тура соблюдать дистацию; 

• Во время тура иметь при себе  термоментр. Термоскрининг должен осуществлять ежедневно 

перед началом тура; 

• Обязательно носить маску в закрытом помещении; 

• Если у члена группы были диагностированы симптомы вируса Covid 19:( кашель, боль в горле, 

сухость, температура, боль в суставах и т.д. ГИД обязан действовать по протоколу). 



Примечание: 

• Если ГИД/организатор тура использует аудиоаппаратуру, обязательно использовать 

одноразовые наушники; 

Исключение: 

• Подростки до 12 лет могут быть размещены в транспорте на расстоянии менее 2-х метров. 

 

Список транспортных средств по категориям и размещенному количеству 

пассажиров 

Приложение  N 1 

                                                                                                               

 

 

 

 

Транспортная категория 

 
модели 

 
Количество 

мест 

Количество 
туристов 

разрешено 

 
% 

 

M1 

 

минивэн Mercedes Vito/Hyundai H1, Honda Elysion, 
Mazda MPV, etc. 

 
6 

 
4 

 
N/A 

Минивэн 4x4 Mitsubishi Delica 4x4, etc. 6 4 N/A 

 
M2 

 

микроавтобус 

Mercedes Sprinter C, Mersedes sprinter XL, 
Mercedes Sprinter XXL, Ford Transit, etc. 

12 7 N/A 

15 9 N/A 

18 11 N/A 

 
 
 

M3 

 
 
Средний автобус 8-10 
метров 

 

Setra 309 HD, Setra 411 HD, Mercedes 

Tourino, Isuzu, Temsa Prestige, Temsa 

Opalin, etc. 

26 13 50% 

28 14 50% 

30 15 50% 

32 16 50% 

34 17 50% 

36 18 50% 

 
 
 
 
 
M3 

 
 
 
Большой автобус 11-14 
метров 

 
Setra 312 HD, Setra 315 HD/HDH, Setra 411 
HD, Setra 415 HD, Setra 416 HD, Setra 417 
HD, Mersedes Travego,  Mersedes Travego 
16,  Mersedes Travego 17,Irizar pb 8 
Mersedes Intouro, Neoplan Tourliner 116, 
Neoplan Cityliner 1217, Neoplan Cityliner 
1218, Vanhool XS 4, Man Lion Coach, Irizar 
pb 6, Irizar pb 8, Scania, etc. 

40 20 50% 
42 21 50% 
44 22 50% 
46 23 50% 
48 24 50% 
50 25 50% 
52 26 50% 
54 27 50% 
58 29 50% 

M3  2-х этажный автобус Open Top City Bus, Guleryoz-Cobra, etc. 
Setra -431, Neoplan Skyliner, etc. 

72 36 50% 
78 39 50% 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 


